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EPS Sanitas adelanta mesa técnica con Asociación Colombiana de 

Sociedades Científicas 

-. Durante las sesiones de trabajo conjunto, se abordarán aspectos para mejorar la 

experiencia de nuestros afiliados con el servicio de salud.  

 

Bogotá, 13 de enero de 2024. Con el objetivo de fortalecer la implementación y 

apropiación de modelos que optimicen la atención  de nuestros afiliados, EPS 

Sanitas inició un proceso de trabajo colaborativo  con representantes de la 

Asociación Colombiana de Sociedades Científicas. Este primer encuentro tuvo 

como propósito evaluar las acciones de mejora al interior de la EPS y formular 

estrategias que promuevan nuevas acciones para garantizar acceso integral, 

oportuno y de calidad a los servicios de salud. 

Este esfuerzo también busca proporcionar herramientas técnicas para robustecer el 

modelo de territorialización que hoy se viene fortaleciendo al interior de la EPS, 

optimizando la calidad de la atención en todas las regiones del país.  

De manera prioritaria, durante la primera parte de este ejercicio se ha puesto el foco 

en identificar y mitigar barreras administrativas, socioeconómicas y culturales, con 

el fin de garantizar una respuesta oportuna y equitativa para los pacientes. 

Durante las sesiones de trabajo conjunto siguientes, se abordarán temas 

relacionados con las principales ineficiencias identificadas en el sistema de salud y 

se evaluará la implementación de medidas que se sumen al plan de trabajo 

implementado por la EPS para dar cumplimiento con las ordenes impartidas en el 

marco de la medida de intervención. 

Estos puntos clave se han convertido en el eje central para formular estrategias de 

optimización que serán implementadas con el respaldo de todos los actores 

involucrados relacionadas con: 

● Primacía del bienestar del paciente: Servir al paciente con altruismo y 

dedicación. 

● Justicia social: Promover una distribución equitativa de los recursos y 

eliminar cualquier forma de discriminación. 

● Honestidad con los pacientes: Garantizar información clara, veraz y 

completa. 
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EPS Sanitas, en su proceso de mejora continua, reitera su compromiso con la 

implementación de soluciones efectivas y sostenibles para mejorar la calidad y 

equidad en la prestación de servicios de salud a nivel nacional. 

 

 


