
 

ASOCIACIÓN DE USUARIOS SANITAS 

ACTA DE CONFORMACIÓN DE SEDE Y ELECCION REPRESENTANTE 

PRINCIPAL Y SUPLENTE 

SEDE SOACHA 

21 de noviembre de 2023 

Siendo las 8:02 am Álvaro Molina agradece la conexión de dos usuarios y comenta 

que estatutariamente se dará espera de una hora para sesionar con un número 

plural de afiliados. 

A las 8:46 am Álvaro propone adelantar la temática de la Asamblea, exponiendo de 

qué se trata el escenario, esto mientras que se da la hora de espera para dar inicio 

a la Asamblea. Los asistentes se muestran de acuerdo. 

En primer lugar Álvaro agradece la asistencia y a los dos usuarios el haber aceptado 

la convocatoria. 

Cuenta que la Asociación es de orden nacional, que se encuentra constituida en 

Asamblea de delegados para un período de 3 años, que la Asociación de Usuarios 

cuenta con 48 representantes en la mayoría de municipios donde EPS Sanitas hace 

presencia. Aclara que La Asociación no es solo de la EPS sino de todas las 

empresas del grupo Keralty (Clínicas, Centros Médicos y laboratorios). 

Expresa que la finalidad de hoy, es elegir Representante Principal y Suplente y 

conformar la Sede de la Asociación de Usuarios del municipio de Soacha. Refiere 

que con esta delegación no se genera vínculo laboral ni con la Asociación ni con la 

EPS, ni con las empresas del grupo Keralty; que es un trabajo voluntario en defensa 

de los usuarios.  

Habla de la función principal, la cual es la representación de los usuarios. Comenta 

que el representante, o suplente o ambas personas se deben reunir una vez al mes 

con los representantes de la EPS en el municipio. Aclara que habrá comunicación 

con el nivel central para evaluar dificultades que se presenten e inconformidades. 

Pregunta a los asistentes si hay dudas con relación a lo dicho, a lo que los 

asistentes manifiestan que todo está claro.  

Álvaro continúa exponiendo lo correspondiente a las funciones y rol de la Asociación 

de Usuarios. Refiere que la idea es hacer acompañamiento a los pacientes, 

comenta que, a pesar de toda la incertidumbre, la participación es muy importante 

para poder acompañar a los usuarios y transmitir la información de manera clara. 

De igual forma, dice que se generarán los espacios para comunicarse con los 

representantes principal y suplente.  

Comenta que por parte de la EPS, las personas que acompañan y apoyan muchas 

acciones de la Asociación es el equipo de Participación Ciudadana de la EPS, habla 



 

de cómo se interactúa con el equipo y el apoyo que ellos brindan recibiendo 

solicitudes y además ellos permanentemente extienden invitaciones a la Asociación 

para capacitarse. 

Seguido a esta presentación Álvaro solicita que todos los participantes se 

presenten. 

 

1. Álvaro Molina, Director Administrativo de Asousanitas 

2. Cindy Paola Muñoz, Jefe de Oficina de Soacha 

3. Rodrigo Beltrán Ardila, usuario de Sanitas 

4. Gisela Jiménez Directora Nal. de Participación Ciudadana 

5. Paola Rubio, Especialista de Participación Ciudadana 

6. Adriana Sánchez, Coordinadora de Servicio de Regional Bogotá 

7. Leidy Carolina Clavijo, usuaria de Sanitas  

Se agradece la participación de todos y su presentación. 

Siendo las 9:00 am del 21 de noviembre de 2023 vía conexión por meet, se da la 

bienvenida a los asistentes quienes están presentes y conectados virtualmente. 

1. Se da inicio con la elección de dignatarios de la Asamblea 

Álvaro se postula como Presidente de la Asamblea y propone a Paola Rubio como 

Secretaria, quien acepta postulación. 

Se pregunta a Rodrigo y Leidy si están de acuerdo, se muestran de acuerdo. 

2. Elección del Representante Principal y Suplente de la AUS Sede 

Soacha. 

Álvaro informa funciones de los representantes y menciona que deben participar 

en reuniones convocadas, con vocería. 

Pide a los asistentes postularse. 

Se postula don Rodrigo Beltrán como Representante Principal y Leidy Clavijo como 

Suplente. Se aceptan postulaciones y por lo tanto se define que los dos cargos 

serán desempeñados así: 

Representante Principal de la Asociación de Usuarios ASOUSANITAS Sede 

Soacha 

Rodrigo Beltrán Ardila 

Identificación: 80228486  

Correo: jardinero.rba@gmail.com  

Teléfono de contacto: 3204545702 

mailto:jardinero.rba@gmail.com


 

Representante Suplente de la Asociación de Usuarios ASOUSANITAS Sede 

Soacha 

Leidy Carolina Clavijo Calderón,  

Identificación: 1032424170 

Correo: leidycarolinaclavijocalderon@gmail.com 

Teléfono de contacto: 3115343527 

Cierre 

Paola Rubio agradece a la Coordinadora de la Regional y a la Jefe de Oficina 

contactar a los representantes para definir las fechas de reunión mensual. 

Se agradece la asistencia de todos los presentes y se felicita a los nuevos 

representantes.  

Finaliza sesión siendo las 9:15 am 

 

 

 

 

Presidente Asamblea   
 
 
 

 
Secretario Asamblea 


