REUNION DE ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA
ACTA No. 002

ELECCION JUNTA DIRECTIVA DE LA ALIANZA DEPARTAMENTAL DE
ASOCIACIONES DE USUARIOS EPS SANITAS DEL VALLE DEL CAUCA

En la ciudad de Palmira siendo las 10:00 a.m. del dia 14 de marzo de 2025, en la
carrera 32 # 31-34, previa convocatoria por escrito, por correo electronico y chat de
WhatsApp con el fin de elegir junta directiva para el periodo 2025 - 2027 de la Alianza
Departamental de Usuarios de la EPS Sanitas, se reunieron presencialmente las

personas que aparecen en el registro de asistentes que se anexa a esta acta.

Acto seguido se puso en consideracion de la Asamblea el siguiente orden del dia:

1.- Registro de Asistencia a la Asamblea Departamental de Usuarios de EPS Sanitas.
2.- Eleccion de presidente y secretario de la asamblea Departamental de Usuarios.
3.- Informe del presidente.

4.- Eleccion de junta directiva para el periodo 2025 — 2027

o- Posesion de la nueva junta directiva.

6.- Proposiciones y varios.

7- Cierre de la reunién de Asamblea departamental de Usuarios de EPS Sanitas

DESARROLLO DEL ORDEN DEL DiA
1. Registro de Asistentes:
Los 25 participantes en la Asamblea quedan registrados en planilla adjunta con el

nombre, domicilios y nimero de los respectivos documentos de identidad.

2. Los asistentes a la reunién acordaron elegir para dirigir y moderar la asamblea,
por unanimidad como presidente al sefior Silvio Rodriguez y como secretario a
Carlos A. Munoz ldentificados como aparece al pie de sus firmas, quienes

tomaron posesion de sus cargos y quedaron facultados para adelantar los




tramites de Registro de la Asociacion ante la Empresa Promotora de Salud y la

Superintendencia Nacional de Salud.

. El presidente Silvio Rodriguez expresa la falta de participacion de los usuarios
cuando tienen problemas y no lo manifiestan por escrito para poder tramitar
estos ante los directivos de Sanitas. En este sentido se ha encontrado
colaboracién de los directivos regionales de la EPS, quienes siempre estan
dispuestos a ayudar cuando se les presentan las PQR. El delegado de la
Supersalud Oscar Rocha también esta siempre dispuesto para recibir a los
directivos de la Alianza Departamental y enviar los asesores de la entidad para
que conozcan de primera mano lo expresado por nosotros los directivos. El
presidente resalta el apoyo de los comparieros de Palmira y Tulua con los
cuales se tiene un buen equipo de trabajo y se han podido conseguir mejoras

en el servicio de salud para los usuarios de Sanitas.

Se ha incrementado en un gran numero los usuarios en Tulua, Palmira y Cali,

debido a la liquidacién de otras EPS.

. Se hace eleccién de la Junta Directiva periodo 2025-2027 por votacion

uninominal, quedando conformada de la siguiente manera:

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO REPRESENTACION

SILVIO RODRIGUEZ S. PRESIDENTE CALI

CARLOS ALFONSO MUNOZ | VICEPRESIDENTE PALMIRA

LUCY MORALES SECRETARIA TULUA
LIABARDO LIBREROS TESORERO CALI
ALDEMAR BALANTA VOCAL CALI
HERNAN JIMENEZ E. VOCAL PALMIRA
EDITH GARZON VOCAL TULUA




El Raul Ospina Giraldo toma el juramento a los directivos de la Alianza Departamental
de Asociaciones de Usuarios EPS Sanitas del Valle del Cauca.

6 — En proposiciones el sefior Raul Ospina explica la situacién de la salud por la que
atraviesa el pais y que esta afectando a todos los colombianos, las posibles salidas
que puedan tener con la reforma que se encuentra en tramite en e congreso de la
republica. Recomienda hacer sondeos en las salas de espera para conocer las
opiniones de los usuarios respecto al servicio recibido. La atencién de las EPS a los

usuarios del régimen subsidiado debe ser del 10% de la poblacién asegurada en la
entidad.

Habiéndose agotado el arden del dia el sefior presidente levanta la sesion, a las once
y cincuenta (11:50) a.m.
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