
Sigue

a lo importante:

y rápido a través de nuestros canales

actualiza tus datos hoy

Al registrar o actualizar tu 
correo electrónico y número 
de celular, podrás recibir 
información importante 
sobre cambios, beneficios y 
novedades pensadas para ti. 

Además, te enviaremos por 
mensaje de texto o correo 
electrónico las respuestas 
de tus autorizaciones 
médicas y medicamentos.

conectado

Actualízalos fácil

Líneas de atención:

Bogotá: 601 375 9000 Barranquilla: 605 322 6888

Bucaramanga: 607 685 2985 Cali: 602 398 9340

Cartagena: 605 654 5754 Medellín: 604 590 8383

Villavicencio: 608 661 1838

Línea nacional de información 
general: 01 8000 919100 
(marcando desde teléfono fijo)

Marcación desde celular 
#936: Operadores Claro, 
Movistar y Tigo.

Ingresa a 
www.epssanitas.com, 
sección actualización 
de datos.

APP móvil EPS Sanitas, 
disponible en iOS,  
Android y APP Gallery

Oficinas de atención 
al afiliado

Puntos administrativos 
móviles

Oficina Virtual de 
Afiliados en 
www.epssanitas.com.

Ana María, asistente 
virtual en el WhatsApp 
320 255 0525.


